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La propaganda es tan antigua como la necesidad de propagar al publico
algtn interés. La politica y la religidn son las que mads la han
utilizado. Posiblemente Alejandro Magno haya sido el primero en
aplicarla de manera incipiente y discreta, pero seguramente con
conciencia de sus efectos en sus exitosas congquistas. Tito Livio la
usaba para buscar méds adhesidén a Roma, y después registrd sus
comentarios como extensos textos como historia. La Iglesia Catdlica la
empled y desarrolld en su forma oral, teatralizada y escrita desde su
surgimiento, con mucho éxito para el adoctrinamiento, no solo en sus
fieles, sino también en sus sacerdotes durante la Edad Media; resultd
trascendental en la Reforma de Lutero, que coincidid con el
surgimiento de la imprenta en Occidente y puso en crisis el monopolio
catélico. Erasmo de Rotterdam acudidé a ella para propagar el llamado
pensamiento humanista. Fue muy importante en la Revolucidén Industrial
para dar a conocer la ventaja de sus inventos, y decisiva en la
construccidén de la emergente ideologia burguesa en la preparacidn de
la Revolucidén Francesa. La Ilustracidén la utilizd, en especial los
enciclopedistas, y particularmente Diderot, quien supo inducirla e
infiltrarla en sus escritos como aspiraciones de la nueva clase social
frente a la decadencia del antiguo régimen mondrquico. En plena
Revolucidén Francesa echaron mano a ella todos los politicos con mayor
o menor fortuna, y Napoledn, en sus campafias, expediciones, batallas,
ocupaciones e intervenciones territoriales, la refind con argucias y
la enmascard entre otras manifestaciones culturales, en los dificiles
y complejos laberintos negociadores del poder.

En los nacientes Estados Unidos la propaganda politica y religiosa se
perfecciond, oculta entre otros mensajes; una parte se extendid al
comercio, para promover el consumo y las ventas de bienes y servicios,
convirtiéndose en publicidad, hoy con otra historia. A pesar de la
importancia de la prensa escrita en Europa, fue en esta estrenada
nacién donde en el siglo xix se afianzd y estilizd la propaganda de
los medios escritos. Periddicos y revistas se especializaron en
dirigir mensajes con los cuales se influia en la actitud de una
comunidad respecto a alguna causa o posicidn conveniente para
autoridades y gobernadores, mediante la presentacidén de un solo
aspecto del argumento y teniendo muy en cuenta la demanda. Entre 1895
y 1898 se desarrolld una intensa competencia entre el New York

World de Joseph Pulitzer y el New York Journal de William Randolph
Hearst, en la que ambos periddicos emplearon una propaganda agresiva
que incluia fotografias dramdticas, sucesos catastréficos, enredos
politicos, crimenes, accidentes, adulterios.. en primera plana, para
intensificar la emocién, llamar la atencidén al publico lector y vender
mas ejemplares; como en medio de esta “contienda” surgid una
caricatura de un nifio vestido de amarillo, identificado como The
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Yellow Kid o El Chico Amarillo, a este tipo de prensa y de propaganda
se le conoce como sensacionalista, amarilla o amarillista.

La utilidad y efectividad de la propaganda gradfica para los gobiernos
comenzd a ser muy visible en este contexto de inicios de la
modernidad, pues obtenia altos resultados concretos e inmediatos; fue
explotada muy bien por el presidente William McKinley para obtener
apoyo en el Congreso cuando Estados Unidos intervino en la Guerra de
Independencia de los cubanos contra Espafla, la primera demostracidén
del poderio del principiante imperialismo. En la Primera Guerra
Mundial se aprovechd para reforzar la oposicidn antialemana en Estados
Unidos, y al igual que en Europa, el mensaje propagandistico en la
literatura, el teatro y el cine, se supervisd y vigild, mientras el
gobierno controlaba celosamente la prensa y la radio. En la Guerra
Civil Espafiola, campo de experimentacidén de la politica, la ideologia
y el sector militar, se diversificd el uso de los carteles y
canciones, el cine informativo, la oratoria en desfiles y actos, la
impresién de octavillas y folletos, la manera de utilizar la prensa
escrita, y especialmente, la radio, que tenia el privilegio de 1la
inmediatez y, por el uso de la voz, se hacia accesible a los
analfabetos y demandaba menos esfuerzo en la recepcidn, con la
consiguiente agilidad que demandaban los tiempos para el efecto de los
mensajes; en las emisoras radiales se producian verdaderas batallas
campales entre los bandos republicanos y mondrquicos, y podian
diseminarse los contenidos politicos méds alld de los frentes de guerra
—un verdadero suefio para Napoledn—, por lo que, entre otras razones,
se internacionalizdé rapidamente el conflicto; la propaganda
franquista, una mezcla de retdrica militar, santurroneria medieval y
conservadurismo monarquico, hablaba de una “cruzada” contra la
“barbarie roja”.

La propaganda nazi dirigida por Joseph Goebbels, responsable de la
educacidn popular y de la comunicacidén hitleriana, establecid ciertas
reglas mediante un poder centralizado para avivar odios primitivos;
son conocidos sus métodos y técnicas todavia vigentes, basados
fundamentalmente en la mentira y su repeticidn hasta convertirla en
verdad; a pesar de su falta de objetividad, obtuvo muchos
simpatizantes y seguidores en un pueblo culto, por el cruel
refinamiento conseqguido; nunca antes la propaganda politica tuvo una
perfeccidn tan precisa y maquiavélica. La agitacidén y propaganda en la
época del futurismo ruso en la Revolucidén de Octubre, inaugurado por
el poeta Vladimir Mayakovski —el “Agitprop”, estrategia politica de
agitacidén y propaganda que concebia carteles o vallas para actuar
sobre las emociones de los individuos—, devino durante el estalinismo
burda propaganda politica, incluido el llamado “realismo socialista”
—que muchas veces no era realista ni socialista—, y establecid reglas
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dogmaticas, sectarias y burocraticas, también mediante un poder
centralizado y control estatal absoluto de todos los medios de
comunicacidén, y —como en la maguinaria hitleriana— en las
manifestaciones del arte y la literatura.

La propaganda se continud utilizando en cualquier lugar del mundo; los
estadounidenses la usaron durante la Guerra Fria contra los soviéticos
y las nuevas autoridades de la URSS también. Estados Unidos comenzd
utilizando la propaganda blanca en La Voz de América, como estacidn
oficial, y Radio Free Europe, emisora controlada por la CIA, como
propaganda gris; la URSS respondidé con Radio Moscow —blanca— y Freedom
—gris. Resulta curioso que ambas potencias rivales utilizaran de
manera similar o enmascarada, y en nombre de la libertad, emisoras que
hacian propaganda disimulada bajo una programacién amplia y variada de
entretenimiento y proyeccidén cultural. Las dos intentaban utilizar
mensajes propagandisticos infiltrados en otros culturales, empleando a
la cultura, o la aculturacidén, como plataforma de una estrategia para
desacreditar al “otro”; se trataba de una “inversién” a largo plazo,
inculcada de manera indirecta; indudablemente Estados Unidos estaba
mejor preparado para “vender” el “suefio americano”, pues, entre otras
cuestiones, su tradicidén le daba ventaija.

En la década del 50 en Estados Unidos se desarrolld la televisidn como
medio de comunicacidén masiva; la imagen transmitida hasta la casa
ofrecia todas las primacias para convertirse en el medio iddneo de
propagar el american way of life. La televisidn se convirtid en una
“fdbrica de opiniones” favorables a la sociedad capitalista, nombrada
entonces “de beneficio comun”. Desde entonces a la fecha no se ha
detenido su progreso y eficacia en el aspecto tecnoldgico —televisidn
en colores, alta definicidén, digitalizacidn, televisidn por cable y
satélite, en 3D.—, los aparatos receptores —pantalla LCD, pantalla de
plasma, TV LED, Hologrdfico.— y la “cultura” televisiva trasmitida en
su programacidén con informativos, debates, opiniones, entrevistas.. que
diseflan la propaganda evidente del canal, asi como espacios
educativos, infantiles, seriales, telenovelas.. para contribuir a
reforzar este cardcter propagandistico de manera indirecta y
sofisticada. AuUn hoy los estadounidenses pasan una considerable
cantidad de tiempo frente al televisor, lideres universales en el
consumo de la “caja tonta” que emite una programacidén creada, en mas
del 90%, por 6 poderosas corporaciones que, en Ultima instancia,
responden a los patrones culturales y politicos del “suefio americano”.
Este modelo se difundidé a muchos otros paises gue han asimilado su
naturaleza consumista, e inclusive en los que se han opuesto a ella,
pues sus cdédigos se infiltran a veces hasta imperceptiblemente para
los realizadores, que se convierten en promotores gratuitos de la
invitacidén a realizar “el suefio”.
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Por otra parte, la prensa escrita de Occidente comenzdé a desarrollar
una perspectiva en érganos oficiales o de expresidn de partidos
politicos o grupos de presidén de las oligarquias, gque promueven 1los
intereses del gran capital bajo muy diversas coberturas y matices,
aungque se especialicen en diferentes tipos de periodismo con temas
politicos, econdmicos, sociales, culturales, deportivos o variados:
mayoritariamente subyace una posicidén que fortalece las bases de la
libre empresa, las ventajas de la iniciativa privada, el
individualismo y los valores de la sociedad de consumo. En Estados
Unidos, actualmente los grupos mas conservadores “acusan” a The New
York Times de inclinarse hacia la “izquierda”, por manejar con
frecuencia asuntos de interés publico o politicas menos agresivas
hacia el exterior, mientras que liberales y movimientos populares
dicen lo contrario de The Wall Street Journal. Sin embargo, en esencia
estas posiciones, que pueden inclinarse en un momento u otro hacia 1lo
publico o hacia un monopolio, son muy semejantes, aungue tengan
diferencias de formas y métodos. Cada vez mads los grandes medios
tienen menos duefios y estdn de acuerdo en ganar mads y propagar la voz
de los més ricos, por lo que al final postulan politicas semejantes;
solo a veces entran en contradiccidn por rivalidades en intereses
particulares, pero siempre son intocables. El imperio del magnate
australiano Keith Rupert Murdoch, iniciado en 1952, fue el principal
accionista de News Corporation, que comprendia emporios medidticos
como The Sun y The Times, asi como cadenas de televisidén como Fox vy
Sky; su monopolio enfrentd acusaciones de soborno, corrupcidn,
intervencién de teléfonos, etc., mas su poder fue tan grande que
ninguna autoridad nunca se atrevid a enfrentarlo.

En los conflictos modernos la propaganda occidental, que predomina en
el mundo, se parece mucho. La guerra de Irak fue transmitida por
televisidén y se empled la llamada “propaganda oscura”, una técnica
cuyo objetivo es crear a priori una apreciacidn negativa o positiva
—negativa, por ejemplo, contra “Satan” Hussein, y positiva a favor de
la invasidn para conjurar el peligro de unas “armas de exterminio en
masa” que nunca aparecieron— y preparar el hecho que vendra,
adelantdndose a él. El cine puede ser financiado para lograr esos
mismos obJjetivos: la Walt Disney/Buena Vista, la Sony Columbia
TriStar, la Metro-Goldwyn-Mayer —MGM—, la Paramount Pictures
Entertainment, la Twentieth Century Fox Film Corporation, la Universal
y la Warner Bross, que controlan grandes producciones norteamericanas,
y, por consiguiente, han decidido un alto por ciento de lo que se ve
en cine, a veces estdn casi unadnimemente interesadas en gque se vea lo
mismo. Por supuesto, no todas las peliculas de estas productoras son
propagandisticas, pero muchas portan una dosis de propaganda directa o
indirecta, que puede ser muy sutil u “oscura”, y, por tanto, apenas
perceptible. Atentas a los resultados de las encuestas, estas
productoras han detectado las necesidades del destinatario para
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adaptar su producto a esas demandas, entre las que se pueden encontrar
lo latente, la insatisfaccién o la vacilacidén, y sobre ellas, se
construye el mensaje.

La propaganda moderna busca, en un gracil ejercicio del discurso
persuasivo, lograr la adhesidén del otro a los intereses y a la cultura
del Ultimo modelo sacrosanto capitalista por las vias de la emocidn, y
teniendo en cuenta las opiniones de grupos a que se destina el
mensaje. La forma sigue siendo asimétrica y emocional, pero muy
encubierta, pues se han perfeccionado los disfraces y refinado las
referencias: la meta es convencer de la importancia de ser rico a toda
costa, sin que nadie se dé cuenta de que estd siendo objeto inerme de
la propaganda. Apenas se recurre hoy a los panfletos politicos o al
discurso pedagdégico que tiende al dogmatismo. En la actualidad, los
mensajes se remiten a documentos que a veces ni existen o no estéan
bien citados; se promueve el miedo para justificar politicas que
aseguren a cualquier precio la estabilidad del sistema; se utilizan
testimonios convenientes que cantan al consumismo y desvalorizan todo
tipo de austeridad; las palabras y conceptos se redefinen para alabar
el individualismo y descalificar al colectivismo; se busca la
generalizacidn, el estereotipo, la satanizacidén, la omisidén de 1o
inconveniente, la imprecisién intencional, la simplificacidn
exagerada, el eslogan duro, la cabeza de turco y el cambio semantico
gue contribuya a una confusidén favorable para hacer creer que el
capitalismo es irremediable y eterno. En la actual propaganda
politica, jamds enunciada asi, se mantienen trampas clasicas: el
insulto personal y la difamacidén del adversario; la explotacidn de
temas conocidos o lugares comunes para desacreditar o aprovechar su
contenido; la vieja técnica de la transposicidén o transferencia del
asunto para ponerlo en el bando contrario; el recurso de usar el
prestigio o autoridad de alguien, bien en una cita descontextualizada
o una referencia amafiada; la ubicacidén demagdgica en el lugar de los
desposeidos, un populismo para confundir el sentido de justicia con el
de caridad. En la reciente campafila de Donald Trump, se hicieron
aportes notables, todavia mas execrables.

Como el mundo actual ya es audiovisual e interconectado, Internet no
se remite al futuro, sino al presente, y la propaganda estadounidense
estd todavia méds diluida e intangible. Solo podradn “verla” quienes se
hayan entrenado y estén alertas para identificarla. E1 “suefio
americano” se sigue vendiendo, aungque para algunos sea pesadilla, y
muchos ingenuos que todavia no saben leer lo que consumen por las
redes, lo compran. La falta de preparacidén para entender los mensajes
resulta comln; no me refiero a la falta de habilidades para manejar
dispositivos, sino al analfabetismo funcional ante la venta de
ilusiones; ya los spams convencen poco, pero si operaciones complejas
para lograr una votacidn, cambiar mentes, intervenir psiquis y mudar
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ideologias. Los cubanos, aungue debemos dominar bien nuestras
fortalezas, no tenemos que “vender” nuestro imperfecto socialismo para
contrarrestar el negocio del “suefio americano”, y estamos en la
obligacidén de identificar nuestras debilidades. Debemos conocer que no
vivimos en una sociedad perfecta porque ellas no existen y tenemos
problemas comunes a cualquier pais que no ha podido lograr niveles de
desarrollo en la uUltima modernidad, porque la arquitectura del
capitalismo del primer mundo lo impide, a lo cual se suman las
condiciones excepcionales de vivir bajo la presidén de Estados Unidos,
gque no es solo blogueo econdmico, comercial y financiero, sino
bombardeo cultural flagrante, masivo y sistemdtico. Seria ingenuo
creer gque podemos ofrecer un “sueflo socialista” para competir en el
selectivo consumo del mal llamado “suefio americano”. No se pueden usar
las mismas respuestas, pero contrarias, para convencer; 1lo mas
importante es crear convicciones sobre la base de los ideales. Pero
para comenzar, hay que alfabetizarse en los nuevos medios y detectar
sus trucos y maflas propagandisticas; seria el primer paso para
identificar la vida real.
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